
 

 

Términos y Condiciones  
Reto Gamer 

 
Es requisito necesario al aplicar a la promoción que lea y acepte los siguientes términos 
y condiciones que a continuación se redactan. El uso de nuestros servicios implicará 
que usted ha leído los Términos y Condiciones de Uso en el presente documento.   

“Reto Gamer” es una actividad con la que se espera llegar a un segmento nuevo de 
clientes que consuman productos de su preferencia y utilicen como método de pago su 
Tarjeta Virtual TENGO. Esta campaña es creada por TENGO, quien puede a su 
discreción, modificar, enmendar o revisar estas condiciones en cualquier momento. 
 

1. Alcance: 
 
Clientes de TENGO que juegan en plataformas de videojuegos en línea. 
 

2. Mecánica: Desafío de Retos 
 
Los clientes que participen para ganar deben seguir los siguientes pasos: : 

1. Recarga tu tarjeta virtual con L.150 o más y gana 5,000 COINS  
2. Compra con tu Tarjeta en todos tus juegos favoritos y gana 10,000 COINS (aplica 

al realizar 10 transacciones durante el mes de promoción). 
 
Y está participando para ser uno de los ganadores de giftcards para Xbox, playStation y 
Steam. Los premios se dividen de la siguiente manera  

- 2 gift cards de PlayStation valoradas en $25 c/u  
- 1 gift card de Xbox valorada en $25  
- 1 gift card de Steam valorada en $25  

 
3. Vigencia 

 
Válido durante el mes de agosto y septiembre.  
 

4. Restricciones 
 

● La persona debe realizar los dos retos para poder participar en el sorteo y  gozar de los 
beneficios de COINS. 

● En el RETO Solo aplican compras en juegos en línea  
● Serán cuatro ganadores en total. 

 
5. Terminación o Suspensión:  

 
Sin perjuicio a lo anterior, por cualquier motivo la empresa promotora podrá suspender o 
terminar anticipadamente esta promoción en cualquier momento sin ninguna 
responsabilidad para la entidad. Así mismo, la empresa promotora podrá cambiar o 
modificar la vigencia de la presente promoción, la cual se publicará a través de la página 
web institucional de la empresa promotora y en sus redes sociales. 
 
 
 



 

 

6. Aceptación:  
 
Queda entendido que el tarjetahabiente que participe en esta Promoción 
automáticamente acepta los términos y condiciones que rigen la misma. 


